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รายงานการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 

 
 
 

 
 

      
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลสร้างนกทา 
อำเภอเมืองอำนาจเจริญ   จังหวัดอำนาจเจริญ 
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รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน พ.ศ. 2568 

 
คะแนนภาพรวมของหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลสร้างนกทา คะแนนที่ได้ 95.96               
คะแนนระดับผลการประเมินอยู่ที่ “ผ่านดีเยี่ยม” โดยแบ่งคะแนนตามประเด็น ดังต่อไปนี้  
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ส่วนท่ี 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน LTA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ประเด็นท่ี1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ลำดับ หัวข้อ คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1 i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไมเ่ป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือ
ผู้รบับริการ มากน้อยเพียงใด 

90.67 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัตหิรอืให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
ไม่เป็นไปตามขั้นตอนหรอืระยะเวลาไมเ่ท่ากัน อาจ
สืบเนื่องมาจากในเรื่องการพิจารณาเอกสารประกอบ
คำร้องในการขอรบับริการ หรือเจ้าทีท่ี่รบัผิดชอบมี
หลายคนทำให้การปฏิบัติที่ต่างกัน รวมทัง้ผูม้าติดต่อ
ขอรับบริการอาจยงัไม่ทราบถึงแนวทางปฏิบัตหิรือ
ข้ันตอนการปฏิบัติอย่างเข้าใจทำใหเ้กิดการสบัสนใน
การใหบ้ริการ 
 

2 e2 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน
และผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

97.69 ควรปรับปรุงกระบวนการทำงานที่อาจก่อใหเ้กิด
ความไม่เป็นธรรมและเท่าเทียมกันหรือทำให้ผู้
บริการมีความเข้าใจที่ไม่ถูกต้องจนนำไปสู่การทุจริต
ได ้
 

3 o13 รายงานผลการจัดซือ้จัดจ้างหรือ       
การจัดหาพสัดุประจำปี พ.ศ. 2567 

50.00 ควรจัดทำข้อมลูรายงานผลการจัดซือ้จัดจ้างหรือการ
จัดหาพสัดุประจำปี ที่มเีนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์ การประเมินโดยให้
ความสำคัญกำกับรายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบ
ลงทุน และเผยแพร่ชุดข้อมลูดังกล่าวในรปูแบบ
ตารางหรือรูปแบบทีม่ีโครงสร้าง ทำใหส้ามารถนำ
ข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่ง
จะเป็นการส่งเสริมการมสี่วนร่วมและสร้างความ
โปรง่ใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการจัดหา
พัสดุของหน่วยงาน 
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ประเด็นท่ี 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ลำดับ หัวข้อ คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1 i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไมเ่ป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือ
ผู้รบับริการ มากน้อยเพียงใด 

90.67 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัตหิรอืให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
ไม่เป็นไปตามขั้นตอนหรอืระยะเวลาไมเ่ท่ากัน อาจ
สืบเนื่องมาจากในเรื่องการพิจารณาเอกสารประกอบ
คำร้องในการขอรบับริการ หรือเจ้าทีท่ี่รบัผิดชอบมี
หลายคนทำให้การปฏิบัติที่ต่างกัน รวมทัง้ผูม้าติดต่อ
ขอรับบริการอาจยงัไม่ทราบถึงแนวทางปฏิบัตหิรือ
ข้ันตอนการปฏิบัติอย่างเข้าใจทำใหเ้กิดการสบัสนใน
การใหบ้ริการ 
 

2 e2 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน
และผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

96.32 การดำเนินโครงการต่างๆ ต้องเป็นโครงการที่อยู่
ภายใต้ความต้องการของประชาชนอย่างแทจ้รงิ
จะต้องไมเ่ป็นโครงการทีเ่อื้อประโยชน์ให้แก่บุคคลใด
บุคคลหนึง่หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง การดำเนิน 
โครงการใหเ้กิดประโยชน์สงูสุด จึงต้องความสำคัญ
กับการจัดทำประชาคมหมูบ่้าน เพื่อรับทราบปัญหา
ความต้องการของชุมชนโดยส่วนรวม และนำไป
จัดทำแผนพฒันา โดยเรียงลำดับปัญหาความสำคัญ
ก่อนหลังตามลำดับของความสำคัญ แต่ปัญหาหลัก
คือผู้บริหารไม่ดำเนินโครงการตามลำดับความสำคัญ
ของปัญหา 
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ประเด็นท่ี 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูลขา่วสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวข้อ คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1 e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

 99.47 จากผลการประเมิน มีผูร้ับบรกิารบางรายเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารขององค์การ
บรหิารส่วนตำบลสร้างนกทายงัไม่สามารถเข้าถึง    
ได้ง่าย อาจเกิดจากหน่วยงานเลอืกช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารผ่านทางออนไลนเ์ป็นหลัก   
ทำให้ผูร้ับบรกิารบางรายไมส่ามารถเข้าถึงข้อมลูได้  
        ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเพิ่มช่องทางการ
เผยแพร่ข่าวสารให้แก่ผูร้ับบรกิารและประชาชนใน
พื้นที่เพิม่ขึ้น อาทิเช่น หอกระจายข่าวชุมชน บอร์ด
ประชาสมัพันธ์ หรอืช่องทางอื่นๆ 
 
 

2 o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 ควรรักษามาตรฐานเอาไว้ โดยการจัดทำข้อมลู
ข่าวสารให้เป็นประจำอยู่เสมอและประชาสมัพันธ์ใน
รูปข่าวประชาสัมพันธ์ในรปูสื่อดิจทิัล และเอกสาร 
เช่นเว็บไชด์หน่วยงาน แผ่นผบั หอกระจายข่าว   
เป็นต้น 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



9 
 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของขา้ราชการ 

ลำดับ หัวข้อ คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1 i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอ
ยืมหรอืขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่าง
ถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อย
เพียงใด 

90.00 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบ  
แนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรพัย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยส์ินของทางราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกำกับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพยส์ิน เพือ่ป้องกันไม่ให้
นำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควร
กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็น
ระยะ (อ้างอิงจาก O14) พรอ้มทัง้ ประชาสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทางดงักล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเครง่ครัดและกำชับใหบุ้คลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยส์ินอย่าง
ถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรบัผิดชอบ
งานต่อหน้าทีเ่พื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตน และผลประโยชนส์่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของ
รัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
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ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจา้ง 

ลำดับ หัวข้อ คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

 i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบกิ
จ่ายเงินเป็นเทจ็ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา     
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ       
มากน้อยเพียงใด 

90.67 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของ
ส่วนงานทีร่ับผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมี      
การพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสมัพันธ์
แผนการดำเนินงาน และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี โดยอาจพิจารณาจัดประชุมช้ีแจงแผน   
การใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน หรืออาจจัดทำใน สื่อประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบการสรุปข้อมูล หรือ อินโฟกราฟิก หรือข่าว
ประชาสมัพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่อง
ทางการสื่อสารต่างๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, 
Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
 

 o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
และการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 

100 ควรรักษามาตรฐานไว้โดย 
-มีเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของแผนการ
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 
-มีความชัดเจน สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
นโยบายของหน่วยงาน กำหนดเป็นตัวเลขที่วัดได้ 
กำหนดระยะเวลาในการบรรลเุป้าหมาย 
-มีความเป็นไปได้ในการบรรลเุป้าหมาย 
-มีเครื่องมือในการวัดความสำเรจ็ในการบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของแผนการดำเนินงาน 
-มีการมสี่วนร่วมของบุคลากรในหน่วยงานเในการ
จัดทำแผนการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำป ี
-มีการประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปีให้กับบุคลากรในหน่วยงาน 
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ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคล 

ลำดับ หัวข้อ คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

 i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก 
รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ    
การใหบ้ริการหรือไม ่

100 ควรรักษามาตรฐานเอาไว้ โดย หน่วยงานควรมี
กิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการ
ฝึกอบรมที่มสีาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลกัสูตร 
นอกจากนีห้น่วยงานควรมีการจัดต้ังทีมให้คำปรึกษา
ตอบคำถามทางจริยธรรมหรอืคณะทำงานขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรมเพือ่สร้างการรบัรู้ในเรือ่งมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม  
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ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

 e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรุงการดำเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 

96.54 จากประเด็นนี้ มผีู้รบับริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การปรับปรงุองค์กรใหม้ีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร 
ซึ่งองค์การบรหิารส่วนตำบล ได้มีมาตรการในการ
ปรับปรงุองค์กรให้มีความโปร่งใสและตรวจสอบได้
อยู่อย่างสม่ำเสมอ แต่การประชาสัมพันธ์หรือ      
การสร้างความรับรู้ให้แกผู้้มาขอใช้บริการอาจยัง    
ไม่ทั่วถึง ทำให้ผูม้าขอรับใช้บริการยังมองว่าองค์กร
ยังขาดการปรับปรงุในประเด็นนี้อยู่ ดังนั้น 
หน่วยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัตกิารป้องกัน
การทจุริตทีมุ่่งเน้นโครงการ/กิจกรรมทีเ่สริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรอืการให้บริการ 
นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงาน
ป้องกันการทจุริตประจำปีที่มีโครงการ/กจิกรรม
เสริมสร้างความโปรง่ใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บรกิารให้สาธารณชนทราบด้วย  
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ส่วนท่ี 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 
องค์การบริหารส่วนตำบลสรา้งนกทา อำเภอเมืองอำนาจเจริญ จังหวัดอำนาจเจริญ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็น วิธีการนำผลวิเคราะไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปรง่ใส
และมีประสิทธิภาพ 

1. จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัตงิานหรือ การให้บริการที่
กำหนดผูร้ับผิดชอบ ข้ันตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน และ 
เผยแพร่คู่มือ/แนวทางดงักล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ทราบ และยึดถือปฏิบัติ สร้างระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพ การใหบ้รกิารของผูม้าติดต่อรับบรกิาร         
ณ จุดให้บรกิารได้ โดยง่าย รวมทัง้ กำหนดมาตรการ
บรหิารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลัก 
คุณธรรมและความสามารถ 
 

สำนักปลัด รายละเอียดข้ันตอนการดำเนินการ 
1. จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัตงิานหรือ
การใหบ้ริการทีก่ำหนดรบัผิดชอบ ข้ันตอน
และระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนใหบุ้คลากรภายในให้รบัทราบ 
3. เผยแพรจ่ัดทำคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานลงในช่องทางการติดตอ่ภายใน
หน่วยงานทุกชนิดยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

ตลอดป ี
งบประมาณ

2569 
(ตุลาคม 2568 

- กันยายน 
2569) 

 

2. จัดประชุมประจำเดือนเพือ่สร้างกระบวนการปรึกษาหารอื
ระหว่างผู้บริหารและบุคลากร เพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัตงิานอย่างเป็นระบบ 
 

สำนักปลัด 1. จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
2. นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

ตลอดปี 
งบประมาณ

2569 
(ตุลาคม 2568 - 
กันยายน 2569) 

3.ส่งเสริมใหผู้ร้ับบริการและประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นหรอืให้คำแนะนำในการพัฒนาและ
ปรับปรงุคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 
 

สำนักปลัด 1. จัดทำแบบประเมินความพงึพอใจใน
การบริการของหน่วยงาน 
2. เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 
ข้อเสนอแนะในช่องทางการติดต่อทกุชนิด 

ตลอดปี 
งบประมาณ

2569 
(ตุลาคม 2568 - 
กันยายน 2569) 
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2. การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็น วิธีการนำผลวิเคราะไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

2. การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

 

จัดทำช่องทาง หรอืเพิม่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล
ให้มีลกัษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้รบับริการ และพัฒนา
ระบบการให้บริการประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมลู Smart 
Law ของกรมการปกครอง ซึง่เป็นระบบการบรหิารงาน   
เรื่องร้องทุกข์ ระบบงานสำนวน กฎหมาย และระบบ สืบค้น
กฎหมาย เพื่อสนับสนุนการปฏิบัตงิานของเจ้าหน้าที่ และ
เป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

สำนักปลัด 1. บริหารกำหนดผูร้ับผิดชอบ 
2. จัดทำช่องทางการสื่อสารใหส้ะดวก
และตอบสนองความต้องการแก่ผูท้ี่มา   
ใช้บริการ 
3. ปรับปรงุ ช่องทางการใหบ้รกิาร        
E-service ขององค์การบริหารส่วนตำบล
สร้างนกทา ให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
3. ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึง
การใหบ้ริการผ่านระบบ E-service และ
จุดบรกิาร One Stop Service 
 

ตลอดป ี
งบประมาณ

2569 
(ตุลาคม 2568 

- กันยายน 
2569) 
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3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็น วิธีการนำผลวิเคราะไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

3. ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร
ภาครัฐ 

พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสมัพันธ์ให้
หลากหลายและมปีระสทิธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนอง
ในการแก้ไข) และส่งเสริมใหเ้จ้าหน้าที่ทีเ่กี่ยวข้อง มีการ
เพิ่มพูนทักษะ และความรูเ้กี่ยวกบัการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ำเสมอ การจัดทำช่องทางที่เข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่ง่ายและ
น่าสนใจ เพื่อดงึดูดความสนใจของผู้ใช้บริการ สื่อสิ่งพมิพ์   
สื่อวิทยุและโทรทัศน์ สื่ออเิลก็ทรอนิกส์ สื่อบุคคล เป็นต้น   
ซึ่งจำเป็นต้องมีการพฒันาและปรบัปรุงให้ดีข้ึนในทุกๆ สือ่ 
เพื่อการเข้าถึงข้อมลูข่าวสารได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 

งาน
ประชาสมัพันธ์

สำนักปลัด 

1. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน 
2. จัดหาบุคลากรที่เหมาะสมกบังาน    
เพื่อปฏิบัตหิน้าที่ในการรบัผิดชอบงาน
ด้านประชาสมัพันธ์และดูแลข้อมลู 
ข่าวสารโดยเฉพาะ 
3. จัดหาเครือ่งมอืที่ทันสมัยในการจัดทำ
ด้านประชาสมัพันธ์ 
4. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

ตลอดป ี
งบประมาณ

2569 
(ตุลาคม 2568 

- กันยายน 
2569) 
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4 กระบวนการกำกบัดูแลการใช้ทรัพย์สินของข้าราชการ 

ประเด็น วิธีการนำผลวิเคราะไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

4. กระบวนการกำกบั
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของข้าราชการ 

จัดให้มีการเปิดเผยข้อมลูสร้างการรับรู้แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาพัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถงึ
การเบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผย และพร้อมรบั       
การตรวจสอบทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดทำรายงานผล
อย่างสม่ำเสมอแนวทางการปฏิบัติควรครอบคลุมถงึประเด็น
ต่อไปนี ้
-วัตถุประสงค์ในการใช้ทรัพยส์ิน 
-ประเภทของทรัพย์สิน 
-ผูม้ีอำนาจตัดสินใจในการอนุมัติการใช้ทรพัย์สิน 
-ข้ันตอนและวิธีการใช้ทรัพยส์ิน 
-การดูแลรกัษาทรัพยส์ิน 
-การตรวจสอบการใช้ทรพัย์สิน 

กองคลงั 1. การกำหนดนโยบายและแนวทางการปฏิบัติ   
   หน่วยงานของรัฐควรกำหนดนโยบายและ  
แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกบัการใช้ทรัพยส์ินของ
ราชการที่ ชัดเจนและครอบคลุมทกุด้าน โดย
ควรคำนึงถึงปัจจัยต่างๆ เช่น ประเภทของ
ทรัพยส์ินวัตถุประสงค์ในการใช้ทรัพยส์ิน 
บุคลากรทีร่ับผิดชอบการใช้ทรัพยส์ิน เป็นต้น 
2. กำหนดมาตรการควบคุมภายใน 
    กำหนดมาตรการควบคุมภายในที่มี        
ประสิทธิภาพ เพื่อป้องกันการทุจริต และการใช้
ทรัพยส์ินของราชการอย่างไม่เหมาะสม 
มาตรการควบคุมภายในที่หน่วยงานของรัฐ
สามารถดำเนินการได ้
3. การเผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร 
   เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการใช้
ทรัพยส์ินของราชการอย่างเปิดเผยและโปรง่ใส 
เพื่อใหป้ระชาชนสามารถตรวจสอบการใช้
ทรัพยส์ินของราชการได้อย่างมีประสทิธิภาพ 
4. การปลกูฝงัจิตสำนึกของบุคลากร 
   ปลูกฝังจิตสำนึกของบุคลากรให้ตระหนักถึง 

ตลอดป ี

งบประมาณ
2569 

(ตุลาคม 
2568 - 
กันยายน 
2569) 
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 ประเด็น วิธีการนำผลวิเคราะไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

   ความสำคัญของการใช้ทรัพยส์ินของราชการ
อย่างประหยัด คุ้มค่า และมปีระสทิธิภาพ     
โดยอาจดำเนินการผ่านกิจกรรมต่างๆ เช่น    
การอบรม การฝกึอบรม การจัดกจิกรรมรณรงค์ 
เป็นต้น 
5. การติดตามและประเมินผล 
   ติดตามและประเมินผลการใช้ทรัพยส์ินของ
ราชการอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้มั่นใจว่าการใช้
ทรัพยส์ินของราชการเป็นไปตามนโยบายและ
แนวทางการปฏิบัติที่กำหนดไว้ หน่วยงานของ 
รัฐสามารถติดตามและประเมินผลการใช้
ทรัพยส์ินของราชการได้ผ่านกจิกรรมต่างๆ เช่น 
การตรวจสอบการใช้ทรัพยส์ิน การจัดทำ
รายงานการใช้ทรัพยส์ิน เป็นต้น 
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5. กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็น วิธีการนำผลวิเคราะไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

5. กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและ    
การจัดซื้อจัดจ้าง 

1. ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และเปิดโอกาสให้
บุคลากรเข้าไปมสี่วนร่วมในกระบวนการจัดทำ
งบประมาณ 
2.จัดทำรายงานผลการจัดซือ้จัดจ้างใหเ้ป็นปัจจุบัน 
-จัดทำรายงานสรปุผลการดำเนินงานประจำปี      
โดยระบุข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน 
เช่น งบประมาณที่ได้รบังบประมาณที่ใช้จ่ายไป       
ผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัด เป็นต้น 
-จัดทำเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยระบุข้อมลูเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน เช่น แผนงบประมาณ
ประจำปี รายงานผลการดำเนินงานประจำปี เป็นต้น 
-เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานให้
ประชาชนได้รับทราบ 
 

พัสดุ/กอง
คลัง 

1. การกำหนดนโยบายและแนวทางการปฏิบัต ิ
กำหนดนโยบายและแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกบั   
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างที่ชัดเจนและ
ครอบคลมุทุกด้านโดยควรคำนึงถึงปจัจัยต่างๆ เช่น 
ประเภทของงบประมาณประเภทของการจัดซื้อ    
จัดจ้าง บุคลากรที่ รบัผิดชอบการใช้งบประมาณเละ
การจัดซื้อจัดจ้าง 
2. การเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารการเผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารเกี่ยวกบัการใช้งบประมาณและการจัดซือ้
จัดจ้างอย่างเปิดเผยและโปร่งใส เพื่อให้ประชาชน
สามารถตรวจสอบการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้างได้อย่างมีประสิทธิภาพข้อมลูข่าวสารที่หน่วย 
งานของรัฐควรเผยแพร่ เช่นจัดทำรายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้างให้เป็นปจัจบุัน 
-จัดทำรายงานสรปุผลการดำเนินงานประจำปี      
โดยระบุข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน 
เช่น งบประมาณที่ได้รบังบประมาณที่ใช้จ่ายไป     
ผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัด เป็นต้น 
-จัดทำเว็บไซต์ ของหน่วยงานโดยระบุข้อมลูเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน เช่น แผนงบประมาณ 

ตลอดป ี
งบประมาณ

2569 
(ตุลาคม 2568 

- กันยายน 
2569) 
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ประเด็น วิธีการนำผลวิเคราะไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

   ประจำปี รายงานผลการดำเนินงานประจำปี เป็นต้น 
3. การปลกูฝงัจิตสำนึกของบุคลากร 
   หน่วยงานของรัฐควรปลูกฝงัจิตจำนึกของบุคลากร
ให้ตระหนักถึงความสำคัญของการใช้งบประมาณ
และการจัดซือ้จัดจ้างอย่างโปร่งใส มีประสทิธิภาพ 
และคุ้มค่า โดยอาจดำเนินการผ่านกิจกรรมต่างๆ 
เช่น การอบรม การฝึกอบรม การจัดกิจกรรม 
รณรงค์ เป็นต้น 
4. การติดตามและประเมินผลหน่วยงานของรัฐควรมี
กลไก่ในการติดตามและประเมินผลการใช้
งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจ้างอย่างสม่ำเสมอ 
เพื่อใหม้ั่นใจว่าการใช้งบประมาณและการจัดซือ้จัด
จ้างเป็นไปตามนโยบายและแนวทางการปฏิบัติที่
กำหนดไว้ หน่วยงานของรัฐสามารถติดตาม 
และประเมินผลการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ   
จัดจ้างไดผ้่านกิจกรรมต่างๆ เช่น การตรวจสอบ   
การใช้งบประมาณเละการจัดซือ้จัดจ้าง การจัดทำ
รายงานการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง   
เป็นต้น 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจ และการบริหารงานบุคล 

ประเด็น วิธีการนำผลวิเคราะไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

6. กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ  
การบริหารงานบุคล 

ㆍประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล

รายละเอียดของตำแหน่งงาน (job description) 
และเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
เปิดรบัฟังความคิดเห็นของผู้ทีเ่กี่ยวข้อง เพือ่ปรับปรงุ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

งาน
เจ้าหน้าที่
สำนักปลัด 

1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบาย หรือแผน    
การบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหาและ
บรรจุแต่งตัง้ข้าราชการแทนตำแหน่งว่าง           
การปรับปรงุการกำหนดตำแหนง่ การทบทวน
ภารกิจ รวมถึงดำเนินการตามแผนพฒันาบุคลากร 
และหลักเกณฑ์การสง่บุคลากรเข้ารบัการอบรม /
ทุนการศึกษา 
2. กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รายบุคคลที่เช่ือมโยงกบัผลการปฏิบัติงานขององค์กร 
3. แจ้งเวียนใหบุ้คลากรทราบข้อมลูรายละเอียดของ 
ตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน  
 

ตลอดป ี
งบประมาณ

2569 
(ตุลาคม 2568 

- กันยายน 
2569) 
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7. กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็น วิธีการนำผลวิเคราะไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

7. กลไกลและมาตรการ
ในการแก้ไขและปอ้งกัน
การทจุริตภายใน
หน่วยงาน 

- จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างขัดเจนและเปิดเผย
รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรงุการทำงาน- --
- จัดทำข้อมลูกจิกรรม/โครงการให้ครบถ้วนและ
สอดคล้องตามมาตรการ 
- จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยงการทจุริต
ประจำป ี
- จัดให้มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการชับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม 

สำนักปลัด/
หน่วยงาน
ตรวจสอบ
ภายใน 

1. ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง
การทจุริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกัน
การทจุริตภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในรับทราบ และถือเป็นแนว
ปฏิบัต ิ
2. นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรบัปรุง     
การปฏิบัตงิานให้มปีระสทิธิภาพย่ิงข้ึน 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม 
และDos & Don'ts เพื่อเผยแพร่ใหบุ้คลากร
ภายในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัต ิ
4. จัดกิจกรรม/โครงการ ฝึกอบรม
สอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 
 

ตลอดป ี
งบประมาณ

2569 
(ตุลาคม 2568 

- กันยายน 
2569) 
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ส่วนท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนิบการประเมิ นคุณธรรมและความโปร่งใส           
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

1. ข้อจำกัดด้านบุคลากร 
            ข้อจำกัดที่เกิดจากจำนวนบุคลากรไม่เพียงพอต่อความต้องการในการทำงานหรือการดำเนินงานของ
หน่วยงานหรือองค์กรปัญหาน้ีอางเกิดจากปัจจัยต่างๆ เช่น การขยายตัวของภารกิจหรืองานของหน่วยงานหรือ
องค์กร การซาคแคลบบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะค้าน การขาดแคลนบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญ       
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จะส่งผลให้คุณภาพของงานลดลง การบริหารงานไม่ทันสมัยไม่สามารถอบสของในยุค
ที่ต้องการความรวดเร็วและถูกต้องจากเทคโนโลยีนอกจากนี้แล้วข้อจำกัดค้านบุคลากรยังรมไปถึงทักษะและ
ความรู้ของบุคลากรไม่ตรงกบัความต้องการซองงานทศันคติหรือพฤติกรรมของบุคลากรที่ไม่เหมาะสม บุคลากรมี
พฤติกรรมทุจริต 
 

2. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ 
             ข้อจำกัดด้านงบประมาณ เป็นปัญหาในระดับต้น"ของการพัฒนาองค์กรใบแต่ละปี งบประมาณที่
ได้รับมีอย่างจำกัด แค่การบริหารงบประมาณกิจกรรมหรือโครงการเพื่อพัฒนาคุณภาพของประชาชนจำเป็นต้อง
ใช้งบประมาณที่ ค่อนข้างสูง ทำให้งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรหช่ือเครื่องมือที่จะช่วยดำเนินการใน           
การพัฒนาการดำเนินงานส่วนป้องกันการทุจริตลดน้อยลง 

ข้อจำกัดด้านงบประมาณการพัฒนาบุคลากรเป็นการลงทุนระยะยาว ซึ่งต้องใช้งบประมาณจำนวน
มาก ประกอบกับสถานการณ์ในปัจจุบันที่เศรษฐกิจของประเทศมีความเปราะบาง อาจทำให้หน่วยงานภาครัฐ
ประสบปัญหาการชาดแคลนงบประมาณในการเสริมสร้างบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ 
 

3. ข้อจำกัดด้านทัศนคติ 
           ข้อจำกัดต้านทัศนคติของข้าราชการ หรือผู้บริหาร ข้าราชการหรือผู้บริหารบางรายอาจชาดแรงจูงใจ
กระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง หรือในส่วนของผูบ้รหิารที่มักมีทัศนะคติว่าคนเองเป็นผูบ้รหิารสงูสุดมีอำนาจสั่ง
การให้ผู้ใด้บัวคับบัญชากระทำหรืองดเว้นการกระทำเพื่อเอื้อประโยชน์ให้แก่ตนเองหหรือผู้อื่น ซึ่งอาจส่งลต่อ
ประสิทธิภาพในการพัฒนาบุคลากรและการป้องกันหรือแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 

4. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยีท่ีมีผลต่อการป้องกันการทุจริตในภาครัฐ 
           ความซับซ้อนของเทคโนโลยีเทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนาอย่างรวดเร็วและมีความขับซ้อนมาก   
การทุจริตในรูปแบบใหม่ๆ เกิดข้ึนได้ เช่น การทุจริตโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การปลอมแปลงเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ การฉ้อโกงออนไลน์ เป็นต้น ช่องโหว่ด้านความปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ ยังมีช่องโหว่    
ด้านความปลอดภัยอยู่เสมอ ซึ่งอาจถูกผู้ทุจริตนำมาใช้ประโยชน์ เช่น การใช้ช่องโหว่ด้านความปลอดภัย          
ในการเข้าถึงข้อมูลลับหรือข้อมลูสว่นบุคคล การโจมตีระบบคอมพวิเตอร์ เป็นต้น ความยากในการพิสูจน์ความผิด
การทุจริตโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอาจมีความยากในการพิสูจน์ความผิด เนื่องจากการกระทำความผิด       
มักเกิดข้ึนในระบบคอมพิวเตอร์ ซึ่งอาจไม่สามารถระบุตัวผู้กระทำความผิดได้อย่างชัดเจน ความล้าหลังของ
เทคโนโลยีหน่วยงานภาครัฐบางแห่งอาจใช้เทคโนโลยีสารสนทศที่ล้าหลัง ซึ่งอาจไม่เพียงพอต่อการป้องกัน     
การทุจริต เช่น การใช้ระบบสารสนเทศที่มีช่องโหว่ด้านความปลอดภัย การใช้ระบบสารสนเทศที่ไม่สามารถ
ตรวจสอบและติดตามข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นต้นข้อจำกัดด้านเทคโนโลยีเหล่าน้ีอาจส่งผลกระทบต่อ
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การป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐในด้านต่างๆ เช่น  เพิ่มโอกาสในการทุจริตยากในการพิสูจน์
ความผิด ยากในการติดตามและตรวจสอบ หน่วยงานภาครัฐควรมีแนวทางในการแก้ไขปัญหาข้อจำกัด         
ด้านเทคโนโลยี โดยอาจพิจารณาดำเนินการในแนวทางต่างๆ เช่น พัฒนาบุคลากรให้มีความเข้าใจและตระหนัก
ถึงความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความทันสมัยและปลอดภัย
กำหนดมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศการดำเนินการแก้ใขปัญหา
ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถป้องกันการทุจริ ตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 
 

 


