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องค์การบริหารส่วนต าบลสร้างนกทา 

อ าเภอเมืองอ านาจเจริญ   จังหวัดอ านาจเจริญ 



 

แบบรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปี ๒๕๖5 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลสร้างนกทา  อ าเภอเมืองอ านาจเจริญ  จังหวัดอ านาจเจริญ 

--------------------------------------------------- 

 

๑. วัตถุประสงค์ของการรายงาน 
      ๑.๑ เพ่ือติดตามและประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ขององค์การบริหารส่วนต าบลสร้างนกทา 
      ๑.๒ เพ่ือประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากร 
            บุคคลของพนักงานส่วนต าบล 
๒. การรายงานประกอบด้วยเนื้อหาหลัก ๓ ส่วน ดังนี้ 
       ส่วนที่ ๑ การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการตามกรอบมาตรฐาน 
                  ความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 
       ส่วนที่ ๒ ผลสัมฤทธิ์ของการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งประกอบด้วย 
                  ๑) ข้อมูลเชิงสถิติทั้งในส่วนของข้อมูลก าลังคน ข้อมูลผลการปฏิบัติ 
                      ราชการ และข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
                  ๒) นวัตกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสรุปผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕65 

 

ตัวชี้วดัการบริหารทรัพยากรบุคคล 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ผลการด าเนินงาน 
ค่า 

คะแนน 
ที่ได้ 

คะแนน 
ถ่วง 

น้ าหนัก 
มิติที่ ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์  20.00      
1.1 แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
๑.๒ การบริหารจัดการอัตราก าลัง 
๑) แผนอัตราก าลังของส่วนราชการ 
๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
๓) แผนบริหารจดัการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือ 
สมรรถนะสูงเพื่อเตรยีมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ 
๔) แผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสรา้ง 
ความต่อเนื่องในการบรหิารราชการ 
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มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของการบรหิารทรัพยากรบุคคล  20.00      17.78 
๕) สัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคลม ี
ความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคคล 
๖) ฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความ 
ถูกต้องพร้อมท่ีจะน าไปใช้ประโยชน์อยู่เสมอ 
๗) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพือ่สนับสนุน 
กระบวนการบริหารทรัพยากรบคุคลให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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มิติที่ ๓ ประสิทธิผลของการบรหิารทรัพยากรบคุคล       

๘) ระบบการบริหารผลการปฏิบัตงิาน 
๙) สนับสนุนใหเ้กิดการเรยีนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการ 
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3 
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6.67 

มิติที่ ๔ ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  20.00 
    

20.00 

๑๐) การส่งเสริมให้การบริหารทรพัยากรบุคคลของ 
ส่วนราชการมีธรรมาภิบาล 
๑๑) บทบาทของผู้น าองค์กรต่อการตัดสินใจด้านการ 
บริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อการก ากับดูแลองค์กรที่ด ี
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มิติที่ ๕ คณุภาพชีวิตการท างานและความสมดุลระหว่างชีวิตกับ
การท างาน 

20.00  
   

20.00 

๑๒) สภาพแวดล้อมในการท างาน 
๑๓) ระบบการท างานท่ีเอื้อประโยชน์ร่วมกันระหว่าง 
ปัจเจกบุคคลกับองค์กร 

15.00 
5.00 

1 2 3 
5 

3 
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15.00 
5.00 

น้ าหนักรวม 100.00 คะแนนท่ีได ้ 96.53 
 

 

 



 
ส่วนที่ ๑ การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการตามกรอบมาตรฐานความส าเร็จ 

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 
 

มิติที่ ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (๒๐ คะแนน) 
            ๑.๑ แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (๕ คะแนน) 
                   แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖4 – ๒๕๖6 
ประเด็นยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ  ประเด็นที่มุ่งให้ความส าคัญในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประเด็นที่ ๑ 
การเตรียมก าลังคนเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 

๑. มีโครงสร้างและกรอบอัตราก าลังที่เหมาะสม 
๒. มีแนวทางพัฒนาบุคลากรเพ่ือจูงใจในการท างาน 

ประเด็นที่ ๒ 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

๓. บุคลากรมีความรู้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิผล 

ประเด็นที่ ๓ 
การพัฒนาระบบจัดการฐานข้อมูลบุคลากร 

๔. มีการจัดท าฐานข้อมูลบุคลากรที่มีประสิทธิภาพมีความ
ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

ประเด็นที่ ๔ 
การพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 

๕. มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการทีมีคุณภาพ 

 

           ๑.๒ การบริหารจัดการอัตราก าลัง (๑๕ คะแนน) 

รายการ  คะแนน  เกณฑ์การให้คะแนน 
๑) แผนอัตราก าลังของส่วนราชการ 
(น้ าหนักร้อยละ ๓.๗๕) 

3 ๑. ใช้แผนอัตราก าลังของอดีตที่ผ่าน โดยไม่มีข้อมูลการ 
วิเคราะห์อัตราก าลังที่ส่วนราชการต้องการ (๑ คะแนน) 
๒. มีข้อมูลการวิเคราะห์อัตราก าลัง เพ่ือจัดท าแผนกรอบ 
อัตราก าลังประจ าปีที่ส่วนราชการต้องการ และน าไปสู่การ 
ก าหนดจ านวน ประเภท และระดับต าแหน่ง (๒ คะแนน) 
๓. มีการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแผนอัตราก าลัง 
อย่างต่อเนื่อง และน าไปสู่การก าหนดจ านวน ประเภท และ 
ระดับต าแหน่ง (๓ คะแนน) 
  

๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
(น้ าหนักร้อยละ ๓.๗๕) 

3 ๑. มีแนวทางและกรอบระยะเวลาในการสรรหา บรรจุ และ 
แต่งตั้งอย่างไม่เป็นทางการชัดเจน (๑ คะแนน) 
๒. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งได้ตาม
กรอบอัตราก าลัง โดยมีอัตราว่างเกินกว่าร้อยละ ๖ ของ
กรอบอัตราก าลัง (๒ คะแนน) 
๓. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งได้ตาม
กรอบอัตราก าลัง โดยมีอัตราว่างไม่เกินร้อยละ ๖ ของกรอบ 
อัตราก าลัง (๓ คะแนน) 



๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มี
ทักษะหรือสมรรถนะสูงเพ่ือเตรียม และ
พัฒนาอย่างเป็นระบบ   (น้ าหนักร้อยละ 
๓.๗๕) 

2 ๑) มีแบบบรรยายลักษณะงาน (Job Descriptions) ของ 
ต าแหน่งงานส าคัญๆ ในกลุ่มภารกิจหลักของส่วนราชการ 
(๑ คะแนน) 
๒) มีแผนพัฒนาทางก้าวหน้าในอาชีพ (Career 
Development Plan) ส าหรับต าแหน่งส าคัญๆ ในกลุ่ม
ภารกิจหลักของส่วนราชการ (๒ คะแนน) 
๓) ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ ในการคัดเลือกบุคลากร 
เพ่ือให้ได้มาซึ่งกลุ่มบุคคลที่มีทักษะ หรือสมรรถนะสูง และ
จัดท าแผนพัฒนา รายบุคคลตามแผนพัฒนาทางก้าวหน้าใน
อาชีพเพ่ือเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ (๓ คะแนน) 

๔) แผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุก 
ระดับเพ่ือสร้างความต่อเนื่องในการ 
บริหารราชการ (น้ าหนักร้อยละ ๓.๗๕) 

3  ๑. ก าหนดต าแหน่งหลักท่ีต้องการสร้างความต่อเนื่องในการ 
บริหารราชการ พร้อมเกณฑ์คุณสมบัติที่เหมาะสมส าหรับ 
ต าแหน่งหลักดังกล่าว (Success Profile) (๑ คะแนน) 
๒. ประเมินสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งหลักกับ
บุคลากรผู้มีสิทธิทุกคน เพ่ือจัดท าแผนการสร้างและพัฒนา
ผู้บริหารอย่างเป็นระบบ (๒ คะแนน) 
๓. มีแผนพัฒนารายบุคคลตามแผนการสร้างและพัฒนา
ผู้บริหารเพ่ือความต่อเนื่องในการบริหารราชการ (๓ 
คะแนน) 

 

มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (๒๐ คะแนน) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๕) สัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลมีความเหมาะสม 
และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร 
(Productivity) (น้ าหนักร้อยละ ๖.๖๗) 

3 ๑. มีรายงานต้นทุนรวม และต้นทุนกิจกรรมย่อยเกี่ยวกับ 
บุคลากรของส่วนราชการ ประจ าปีงบประมาณ ตาม 
หลักเกณฑ์ (๑ คะแนน) 
๒. เปรียบเทียบผลการค านวณต้นทุนของปีงบประมาณ
ปัจจุบันกับปีงบประมาณที่ผ่านมาว่ามีการเปลี่ยนแปลง
เพ่ิมข้ึนหรือลดลงอย่างไร พร้อมทั้งวิเคราะห์ถึงสาเหตุของ
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว (๒ คะแนน) 
๓. จัดท าแผนเพิ่มประสิทธิภาพก าลังคน ประจ าปี
งบประมาณพร้อมทั้งก าหนดเป้าหมายการเพ่ิม
ประสิทธิภาพให้ชัดเจน(สามารถวัดผลได้) เพ่ือน าไปใช้เพิ่ม
ประสิทธิภาพก าลังคนในรอบปีงบประมาณถัดไป โดยแผนฯ 
ดังกล่าวได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารระดับสูงของส่วน
ราชการ (๓ คะแนน) 
  



๖) ฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากร 
บุคคลมีความถูกต้อง พร้อมที่จะน าไปใช้
ประโยชน์อยู่เสมอ (น้ าหนักร้อยละ 
๖.๖๗) 

3 ๑. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูล
เกี่ยวกับบุคคลของส่วนราชการ (๑ คะแนน) 
๒. มีการปรับปรุงฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสม่ าเสมอและทันท่วงที (๒ 
คะแนน) 
๓. ฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของส่วนราชการสามารถเชื่อมโยงกับระบบ มีความถูกต้อง 
ตรงกัน (๓ คะแนน) 

๗) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือ 
สนับสนุนกระบวนการบริหาร 
ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
(น้ าหนักร้อยละ ๖.๖๗) 

2 ๑. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือระบบ
การให้บริการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (๑ คะแนน) 
๒. มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบการให้บริการด้านการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลที่สามารถเชื่อมโยงกับระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลได้อย่างน้อย 
๓ ระบบ (๒ คะแนน) 
๓. มีการน าข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานในระบบ 
สารสนเทศที่พัฒนาขึ้นตามข้อ ๒ มาปรับปรุงให้การใช้
ระบบสารสนเทศในรอบปีงบประมาณถัดไปมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น (๓ คะแนน) 

๘) ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน 
(น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 

2  ๑. ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติ 
ราชการตาม ว.๒๐/๒๕๕๒ (๑ คะแนน) 
๒. KPI ระดับบุคคลสอดคล้องกับภารกิจและผลผลิตหลัก 
หรือมาตรฐานงาน (Job Standard) ของต าแหน่งตามที่
ก าหนด (๒ คะแนน) 
๓. ผลการประเมินที่ได้สามารถจ าแนกความแตกต่างและ 
จัดล าดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการได้อย่างชัดเจน 
และมีประสิทธิภาพ โดยถูกน าไปใช้ประโยชน์ ดังนี้ 
(๓ คะแนน) 
เพ่ือการเลื่อนเงินเดือน 
เพ่ือการพัฒนาบุคลากร 
เพ่ือก าหนดเป็นเงื่อนไขในการคัดเลือกบุคคลกลุ่มที่มี 
   ทักษะ หรือสมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนาทางก้าวหน้าใน 
   อาชีพ 
เพ่ือก าหนดเป็นเงื่อนไขในการปรับเลื่อนต าแหน่งที่สูงขึ้น 
เพ่ือใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพงานของ 
ข้าราชการ/ส านัก กอง/องค์กร 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ).............................................. 
  



๙) สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และ 
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนา 
บุคลากรของส่วนราชการ 
(น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 

3  ๑. มีระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ (Knowledge 
Management) ภายในของส่วนราชการ ไม่น้อยกว่า ๒ 
เรื่อง (๑ คะแนน) 
๒. มีระบบการสอนงาน (Coaching หรือ On-the-Job 
Training) ของบุคลากรระดับหัวหน้างาน หรือการถ่ายโอน 
ความรู้จากผู้ที่จะเกษียณอายุราชการอย่างมีแบบแผน 
โดยเฉพาะองค์ความรู้ในภารกิจหลัก และรวบรวมเป็น 
ข้อมูลองค์ความรู้เพ่ือประโยชน์ในการเรียนรู้ของบุคลากร 
ผู้ปฏิบัติงานรุ่นต่อไป (๒ คะแนน) 
๓. มีการประเมินประสิทธิผลของการพัฒนาและการเรียนรู้
ในระบบการสอนงานของบุคลากรและหัวหน้างาน เพ่ือให้ 
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานมีทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับ 
การปฏิบัติงาน และน าไปใช้ในการปรับปรุงระบบการสอน 
งานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (๓ คะแนน) 

๑๐) การส่งเสริมให้การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการมีธรร
มาภิบาล  (น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 

3  ๑. มีการด าเนินการตามหลักเกณฑ์ วิธีการ ที่ก าหนดในกฎ 
ก.พ.ระเบียบ ก.พ. หรือ หนังสือเวียน ก.พ. (๑ คะแนน) 
๒. การพิจารณาตามข้อ ๑ เป็นการพิจารณาโดยค านึงถึง
ระบบคุณธรรมเป็นส าคัญ (ความรู้ ความสามารถ ความ
เสมอภาคความเป็นธรรม และประโยชน์ของทางราชการ) 
(๒ คะแนน) 
๓. จัดให้มีกลไกการตรวจสอบผลของการบริหารทรัพยากร 
บุคคลของส่วนราชการ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าระบบการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลเป็นไปตามระบบคุณธรรม โดย 
กลไกที่ส่วนราชการใช้มีดังต่อไปนี้ (๓ คะแนน) 

๑๑) บทบาทของผู้น าองค์กรต่อการ 
ด าเนินการเกี่ยวกับจริยธรรม กฎหมาย 
และความรับผิดชอบต่อตัดสินใจด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือการ
ก ากับดูแลองค์กรที่ดี 
(น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 

3  ให้ส่วนราชการตอบค าถามต่อไปนี้ (ข้อละ ๑ คะแนน) 
โปรดระบุจ านวนเรื่องร้องทุกข์ของข้าราชการในรอบปี 
(ระบุเรื่อง และจ านวนข้าราชการที่ร้องทุกข์แยกตาม
ประเภทเรื่องที่ร้องทุกข์) 
๑. ผู้น าองค์กรมีกระบวนการอย่างไรในการสร้างบรรยากาศ 
เพ่ือส่งเสริม ก ากับ และส่งผลให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติ 
ตามกฎหมาย และมีจริยธรรม 
๒. ผู้น าองค์กรมสี่วนร่วมอย่างไร ในการพัฒนากลุ่มบุคลากร
ที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงให้อยู่กับองค์กร และการพัฒนา
ผู้น าในอนาคตขององค์กรเพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไป
อย่างต่อเนื่อง 
๓. ผู้น าองค์กรมีส่วนร่วมอย่างไรในการเปิดโอกาสให้
ข้าราชการมีส่วนร่วมในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 



มิติที ่๕ คุณภาพชีวิตการท างานและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน (๒๐ คะแนน) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑๒) สภาพแวดล้อมในการท างาน 
(น้ าหนักร้อยละ ๑๕) 

3 ๑. จัดให้มีอุปกรณ์และกระบวนการเจ้าหน้าที่สัมพันธ์ขั้น
พ้ืนฐานเพื่ออ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานให้กับ
บุคลากร (๑ คะแนน) 
๒. จัดให้มีกิจกรรมตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของข้าราชการที่สะท้อนภาพการท างานของ ส่วนราชการ
โดยสามารถด าเนินการได้ครอบคลุมในทุกมิติ แต่กิจกรรมที่ 
ด าเนินการมีน้อยกว่าครึ่งหนึ่งของกิจกรรมตามยุทธศาสตร์ฯ 
(๒ คะแนน) 
๓. จัดให้มีกิจกรรมตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของข้าราชการที่สะท้อนภาพการท างานของ ส่วนราชการ
โดยสามารถด าเนินการได้ครอบคลุมในทุกมิติ (๓ คะแนน) 

๑๓) ระบบการท างานที่เอ้ือประโยชน์ 
ร่วมกันระหว่างปัจเจกบุคคลกับ 
องค์กร (น้ าหนักร้อยละ ๕) 

2  ให้ส่วนราชการอธิบายระบบวิธีการท างานที่สามารถช่วยให้ 
บุคลากรสามารถท างานได้เต็มศักยภาพ สามารถสร้างสรรค์
และส่งมอบผลงานที่มีคุณภาพให้กับส่วนราชการ ทั้งนี้ ตาม
ผลการด าเนินการที่ปรากฏในยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพชีวิตของส่วนราชการ ในมิติด้านการท างาน 

ส่วนที่ ๒ ผลสัมฤทธิ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
๒.๑ ข้อมูลก าลังคนของส่วนราชการ 

รายการ 
ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
จ านวน จ านวน จ านวน 

๒.๑.๑ อัตราก าลังคน 
๑) พนักงานส่วนต าบล 
๒) พนักงานครู 
๓) พนักงานจ้างตามภารกิจ 
๔) พนักงานจ้างทั่วไป 
ผลรวมก าลังคน 
๒.๑.๒ การเคลื่อนไหวของข้าราชการ 
๑) การเข้ารับราชการ 
- บรรจุใหม่ 
- รับโอน 
- บรรจุกลับ 
๒) การสูญเสียข้าราชการ - ลาออก 
- ให้โอน 
- เกษียณอายุ 
- อ่ืนๆ 
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